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Bloque curricular Tecnologias aplicadas

Ubicacién en el plan de estudios . o .

(afioy cuatrimestre) Primer afio, segundo cuatrimestre.

Asignaturas correlativas cursadas 4001

Asignaturas correlativas aprobadas

Requisitos cumplidos

gl;rj:llfczztg::‘;:z:?bimestral) Cuatrimestral el Obligatoria
Carga horaria presencial semanal (h) 5 g:rdgiiatrgsr;aelt:t;h:ieante (h) 240 Créditos 8

Carga horaria presencial destinada a la formacién practica (h)

Problemas de
Ingenieria

Actividad
Experimental

Practica Socio-
comunitarias

Trabajo
de campo

Proyectoy

10 diseno 10

CONTENIDOS MiNIMOS SEGUN PLAN
DE ESTUDIOS

La evolucion de la administracidén. Administracidon en un entorno global. El ingeniero
industrial en la toma de decisiones. Proceso Administrativo: Planificacion,
organizacién, direccion y control. Fundamentos de la planificacion. Administracion
estratégica. Estructura y disefio de la organizacion. Introduccion a la Administracidn
de recursos humanos. Cultura organizacional. Administracion del cambio y la
innovacién. Fundamentos del control. Introduccion a la administracion de
operaciones.

Departamento al cual estd adscripta la
carrera

Ingenieria Industrial.

Area a la cual estd asociada la asignatura

Gestion de las organizaciones

Numero estimado de estudiantes

90

OBJETIVOS

e Reconocer laimportancia de la administracién como campo cientifico orientado al conocimiento de las organizaciones

y su gestién, en un entorno global.

e  Distinguir el rol del ingeniero industrial en la gestién de las organizaciones.
e Identificar las funciones administrativas que debe afrontar un gerente.
®  Analizar el proceso administrativo de una organizacion.

APORTE DE LA ASIGNATURA A LA FORMACION BASICA Y/O PROFESIONAL

El desarrollo de la asignatura aporta a la formacion del estudiante la mirada global de la administracidn y/o gestién de las

organizaciones,

Asi también continuar con la aplicacién y utilizacién del trabajo colaborativo, procesos de comunicacién e influencia, andlisis critico

y capacidad de aprendizaje auténomo.

DESARROLLO DE LA ASIGNATURA

Actividades y estrategias didacticas utilizadas para el desarrollo de las capacidades y competencias

Para el dictado de la materia, se realiza la apertura de un espacio en la Plataforma Moodle, en el cual se sube el
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material bibliogréafico, videos, los trabajos practicos y las diapositivas que se utilizan como orientadoras de los diferentes
temas. Ademas, se generan foros segun las teméaticas que se trabajan en clase, con el propdsito de establecer un
espacio de intercambio entre estudiantes y docentes.

Ladmater(ija ge dicta dos dias a la semana, realizando una combinacion de clases tedricas y practicas, segun lo requiera
cada unidad.

- En la teoria se combinara la clase expositiva con métodos activos, que permitan la participacion del estudiante en
forma frecuente y generando un compromiso con el proceso de su propia formacion.

Para el desarrollo de algunos temas, se invitara a referentes que tengan un desarrollo profesional vinculado a los
contenidos y que pueden compartir sus experiencias.

- Los trabajos précticos tendran como finalidad la contribucion en la profundizacion, la comprension y aplicacion de los
temas teoricos.

1-Trabajos de campo en una organizacion elegida por los/las estudiantes para relevar, analizar e interpretar datos
obtenidos y elaborar informes sobre las observaciones y experiencias vividas, respetando pautas entregadas a los
alumnos con el fin de poder aplicar determinados temas tedricos desarrollados en la materia.

2- Investigacion del tema "Evolucion de las ideas de la administracién” (en forma grupal) con diferentes bibliografias ,
exposicion oral de lo investigado de acuerdo a pautas acordadas con los docentes.

3- Exposicion oral de articulos periodisticos seleccionados por los alumnos vinculados a contenidos de la asignatura.
4- Resolucién de casos.

5- Actividades lidicas.

Los trabajos practicos se desarrollaran en forma grupal. Esta forma de trabajo hace que los/as estudiantes:

* Sean capaces de formar grupos en los que se maximicen los aportes individuales de cada uno de ellos.

* Sean capaces de evaluar sus propios aportes e investiguen la forma de integrarlos en una sola presentacion final.

* Engrentren intrinsecamente satisfactoria la busqueda del conocimiento valido y el desarrollo de la mejor solucién
posible.

Para realizar los trabajos solicitados por el docente, los estudiantes forman grupos de entre 5 y 6 integrantes. Los
docentes asisten y guian en la resolucién de cada uno de los trabajos. Una vez realizada la actividad se presentan los
trabajos para su evaluacion. Esta instancia genera una retroalimentacion entre estudiantes y docentes.

Trabajos experimentales (cuando corresponda listarlos e indicar muy brevemente su objetivo)

No corresponde

Trabajo/s de Proyecto-Disefio (cuando corresponda)

Las horas de proyecto y disefio se ven reflejadas en trabajos practicos a realizar por los estudiantes relacionados con la
creatividad (aplicando pensamiento lateral) , matriz de analisis F.O.D.A , perfil de puestos y tablero de comando, bajo
consignas dictadas por el docente.

Trabajo/s de Campo (cuando corresponda)

Los estudiantes realizan un trabajo de campo en una organizacion elegida por ellos mismos para relevar, analizar e
interpretar datos obtenidos y elaborar informes sobre las observaciones y experiencias vividas, respetando pautas
entregadas a los alumnos con el fin de poder aplicar determinados temas teoricos desarrollados en la materia.

Précticas socio comunitarias/socioeducativas (cuando corresponda)

No corresponde

Estrategia de evaluaciéon de los alumnos

Regularizacién de la asignatura

Los/as estudiantes cursan la materia con la aprobacion de todos los trabajos planteados para cada unidad temética por
el equipo docente. Los trabajos précticos tendran una oportunidad de correccién. La nota minima de aprobacién es un
cuatro (4).

La evaluacion de los/as estudiantes se realizara a través del seguimiento de las diferentes actividades que se van
desarrollando a lo largo de la cursada.

Promocién de la asignatura

Para la promocién de la asignatura los estudiantes deberan aprobar dos coloquios. La nota minima para promocion de
la materia es un cuatro (4)
El sistema de promocién sera optativo. Aquellos estudiantes que no opten por él, rendiran examen final.

Examen Final

El examen final se llevara a cabo de modo oral o escrito.




Cronograma

Semana Tgpr:gtz?ga Tema de la clase Actividades
1 Presentacion/Introduccion Presentacion de materia
1 1 Introduccion a las organizaciones y la administraciéon Clase teorica
2 2 Exposicion grupal. Evolucion de la administracién Clase practica
3 2 La administracion de ayer y de hoy Clase practica
3 Clase de primeros auxilios en ambito académico y manejo |Clase teodrica

de emociones
4 2 El proceso creativo. Clase teorica
4 3 La empresa dentro de una red dindmica de variables Clase teorica
5 2 Exposicion trabajo de aplicacion. "Creatividad” Clase practica
6 Semana del estudiante
7 4 Mercadotecnia Clase teorica
7 5 La empresa como sistema dinamico Clase teorica
8 Clase de consulta y primer coloquio Evaluacion
9 6 El proceso administrativo. Planificacion Clase teorica
9 6 El proceso administrativo. Organizacion Clase tedrica
10 6 Presentacion trabajo practico de organizacion. Clase practica
11 6 El proceso administrativo. Direccion Clase tedrica y actividad ludica
11 6 Control.Tablero de comando. Clase tedrica
12 7 Introduccion a la administracion de RRHH Clase tedrica
12 8 Introduccion a la administraciéon de operaciones. Clase tedrica
13 7 Exposicion trabajo de aplicacién. Clase de consulta Clase practica
13 Segundo cologuio Evaluacion
14 Entrega de trabajos pendientes y devolucién de cursada
15 Recuperatorio practicos/evaluaciones Evaluacion

RECURSOS PARA EL DESARROLLO DE LA ASIGNATURA

Recursos Docentes de la Asignatura

Nombre y apellido

Funcién del docente

GABRIELA HULS

Profesor adjunto

DANIELA NEIIENDAM

Ayudante

Recursos didacticos (generales, software, aulas hibridas, plataforma Moodle, etc.)

Plataforma Moodle, videos, Presentaciones en medios audiovisuales- Revistas, diarios, libros y bibliografia digital.

Principales equipos o instrumentos

Televisor, pizarra, proyector

Espacio en el gue se desarrollan las actividades

Aula Si Laboratorio No Gabinete de computacién No Campo Si
Otros
No corre’sponde
ADEMAS DEL DESARROLLO REGULAR, SE ADOPTA PARA LA ASIGNATURA:
Cursada intensiva No [Cursado cuatrimestre contrapuesto No

Examen Libre

No
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Programa Analitico Asignatura

Organizacién industrial |
(codigo: 4002)

Departamento responsable |Ingenieria industrial |Area | Gestion de las organizaciones

Plan de estudios Ingenieria industrial 2023

Programa Analitico de la Asignatura — Afio 2023

UNIDAD 1: INTRODUCCION A LAS ORGANIZACIONES Y LA ADMINISTRACION

Definicién de organizacion, Gerentes y Administracion. Funciones y habilidades de los gerentes. La empresa como un tipo
particular de organizacién: concepto, clasificacion. Pymes y Microemprendimientos. Las organizaciones no empresariales.
UNIDAD 2: LA ADMINISTRACION DE AYER Y HOY

Antecedentes histdricos, principales impactos. (1900-1970). De la administracion tradicional a la administracion estratégica
y competitiva. EIl management de la empresa actual.

UNIDAD 3: LA EMPRESA DENTRO DE UNA RED DINAMICA DE VARIABLES

El contexto general versus el especifico. La competencia directa. Los productos sustitutos. Los competidores potenciales.
Los clientes y los proveedores. Los otros sectores industriales. Barreras de entrada y salida. Condiciones econémicas,
politicas, sociales, tecnoldgicas y mundiales.

UNIDAD 4: INTRODUCCION A LA MERCADOTECNIA

Conceptos basicos de mercadotecnia. Tipos de orientacion de las empresas hacia los mercados. Sistemas de informacion
de la mercadotecnia e investigacion de mercados. Andlisis del ambiente de la mercadotecnia: actores del microambiente y
fuerzas del macroambiente de la empresa. Analisis FODA.

UNIDAD 5: LA EMPRESA COMO SISTEMA DINAMICO

Sistemas, elementos e interrelaciones. La organizacién y la teoria de sistemas. Sistemas Politico, Administrativo, Decisorio
y Operativo. Subsistemas del sistema administrativo: comunicacion, influencia, informacién y control

UNIDAD 6: EL PROCESO ADMINISTRATIVO

a) Planificacion. Definicion, propdsito. Tipos de planes. Objetivos. Niveles de estrategia. El proceso de administracion
estratégica. Estrategias a nivel corporativo. Estrategias a nivel de negocios.

b) Organizacion. Estructura y disefio de la organizacion: definicién de elementos (especializacién del trabajo,
departamentalizacién, cadena de mando, amplitud del control, centralizacién y descentralizacion, formalizacion); Factores
de contingencias que influyen en el disefio; Aplicaciones del disefio organizacional (estructura simple, burocracia, basadas
en equipos, por proyecto y matricial).

c) Direccion/Influencia : Definicion. Motivacioén. Liderazgo. Grupos y equipos. Comunicacion.

d) Control: definicién, el proceso de control. El control de gestion. Tablero de comando.

UNIDAD 7: INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

El proceso de Administracion de Recursos Humanos: Planificacion, reclutamiento y seleccion. Orientacion, capacitacion.
Evaluacién de desempefio, desarrollo de carrera, remuneracion y beneficios sociales. Cuestiones de actualidad en la
administracion de R.R.H.H.

UNIDAD 8: INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE OPERACIONES

Proceso de transformacion. Productividad. Organizaciones de manufactura y servicios. Operaciones de planificacion.
Control de operaciones. Cuestiones de actualidad en la administracion de operaciones

Bibliografia Basica

Robbins S. y Coulter M. - Administracion 6o Edicién - Editorial Prentice Hall - 2000 - México.

Serra Roberto - Re-estructurando empresas - Ediciones Macchi - 1994 - Buenos Aires.

Hermida J., Serra R. y Kastika E. - Administracion y estrategia -Ediciones Macchi - 1992 - Buenos Aires.

Koontz H. y Weihrich H. - Administracion, una perspectiva global - Editorial Mc Graw Hill - 1998 - México.

Certo S. - Administracién Moderna - Editorial Prentice Hall - 2001 - Colombia.

Chiavenato I, "Administracion en los nuevos tiempos" Mc Graw Hill. 2002

Hellriegel d., Jackson S., Slocum J.- "Administracion, un enfoque basado en competencias”. 100 Edicion. Thomson .2005
Chiavenato Idalberto - Administracién de recursos humanos - Editorial Mac-Graw Hill - 1995 - Colombia.

Rue L. y Byars LL. - Administracion teoria y aplicaciones - Editorial Alfaomega - 1994 - México.

Kotler Philip - Direccion de la mercadotecnia - Editorial Prentice Hall Hispanoamericana S.A. - 1993 - México.

Hodge B., Anthony W. y Gales L. - Teoria de la organizacion, un enfoque estratégico. 50 Edicién - Prentice Hall - 1999.
Ballvé Alberto M. - Tablero de control - Ediciones Macchi - 2000 - Buenos Aires

Johnson G, Scholes K, Whittington R " Direccion estratégica" 7o Edicion. Prentice Hall. 2006

Bibliografia de Consulta

Docente Responsable
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