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Ciencias y Tecnologias aplicadas (CTC)

Bloque curricular

Ubicacién en el plan de estudios ) o . .
o ' Quinto afio — Primer cuatrimestre

(afio y cuatrimestre)

Asignaturas correlativas cursadas

4014 - Seguridad e Higiene Industrial (A)
4010 - Gestién de Calidad

Asignaturas correlativas aprobadas

Requisitos cumplidos
Duracién o !?esarrollo . Cuatrimestral Carécter Regular
(anual/cuatrimestral/bimestral)
. Carga horaria total de .
Carga horari 1 4 ; 8 Créditos 4
galidina presenclatyimanal {n} dedicacién del estudiante (h)

Carga horaria presencial destinada a la formacién practica (h)
Actividad Problemas de 10 Trabajo 20 Proyectoy ) Practica Socio- )
Experimental i Ingenieria de campo disefio comunitarias
Transformacion organizacional. Gestion del cambio. Gestién de los Recursos

Humanos. Clima organizacional. Estrategias de Recursos Humanos.
. . - i iacién. nicacién.
CONTENIDOS MINIMOS SEGUN PLAN Com;?ortamilento humano en el 'trabajo 'Co.nf icto, Negoctacw'n. F:omu icacion

Relaciones interpersonales. Politicas y técnicas en RRHH. Andlisis de puestos,

DE ESTUDIOS & i " " e
reclutamiento,  seleccién, evaluacion de desempefio, capacitacion,
compensaciones. Roles en las relaciones laborales: de la sociedad, empresario,

sindical, del Estado, del trabajador. Etica de las relaciones humanas.

Departamento al cual estd adscripta la . .
Ingenieria Industrial

carrera
Area a la cual estd asociada la asignatura Ciencias y Tecnologias aplicadas (CTC)
20

Nimero estimado de estudiantes

OBJETIVOS

El estudiante serd capaz de:
- Comprender la gestion de recursos humanos en un marco de gestién del cambio y transformacién organizacional.

- Identificar los roles de los diferentes actores en el campo de las relaciones industriales.

- Formular estrategias y politicas en RRHH en un determinado marco estratégico organizacional.

- Analizar diferentes aspectos de los puestos de trabajo (perfil, reclutamiento, seleccidn, evaluacién, etc.).
- Desarrollar la sensibilidad para comprender la significacién que una adecuada gestion de Recursos Humanos tiene para el

desarrollo integral del hombre, las organizaciones y la sociedad.
- Conocer y comprender las relaciones trabajador - sindicato - empresas - estado y las instituciones legales que las regulan.

- Interpretar los cambios socieconémicos y culturales de los entornos en los que les toque actuar.

Aportes a la formacion del futuro profesional:

- la materia le aportard los conceptos de direccién estratégica de los recursos humanos y el comportamiento humano en el

trabajo.




- Le brindara el conocimiento de la estructura del mercado de trabajo, conceptos de empleo, mantenimiento, capacitacién,
y evaluacion de desempefio.

- Proveera los conceptos sobre conduccion, liderazgo y el rol del profesional de relaciones industriales en las organizaciones,
como asi también comprender las relaciones trabajador-empresa-sindicato-estado, y las instituciones legales que la regulan.

- Generard una vision integral del trabajador en su entorno social y econémico.
- Promoverd una visién holistica de la gestion del talento humano.

- Brindard herramientas para poder interpretar al recurso humano como una persona.

DESARROLLO DE LA ASIGNATURA

Actividades y estrategias didicticas utilizadas para el desarrollo de las capacidades y competencias

Actividades en el aula: dictado de clases tedricas y teéricas prdcticas.

Actividades de bisqueda de datos externos. Entrevistas. Trabajos practicos. Resolucién de Casos.

Los trabajos précticos son resueltos en forma grupal y estdn numerados en el cronograma, abarcan las siguientes teméticas:

1- Las Organizaciones, sus Modelos de Negocio y el Mercado de trabajo. 2- Disefio, Andlisis y Descripcion de Cargos. 3-
Reclutamiento, Seleccién y Socializacion. 4- Capacitacion, formacion y entrenamiento. 5- Evaluacién de Desempefio. 6-
Compensaciones. 7- Gestion del Cambio. 8- Comportamiento humano en el trabajo. 9 - Estrategia de la empresa y estrategia de
Recursos Humanos. 10- Relaciones laborales. 11- Trabajo Integrador Final
Actividades de visitas a empresas. Visita de empresarios a la Facultad.

Explicaciones tedricas y tedricas practicas con intervencion activa y pasiva del alumno. Actividades de libre pensamiento.
Actividades creativas y de exposicion del alumno. Exposicion de los docentes.

Trabajos experimentales (cuando corresponda listarlos e indicar muy brevemente su objetivo)

Trabajols de Proyecto-Disefio (cuando corresponda)

Trabajo/s de Campo (cuando corresponda)

Los problemas de ingenieria, orientado a las relaciones industriales en la organizacién, conllevan una carga horaria de al menos
10 horas, son tomados de ejemplos concretos en empresas y resueltos posteriormente en el aula.

Los trabajos de campo se desarrollan visitando empresas y profesionales de la Ingenieria Industrial, y luego se trabajaran los
datos y conclusiones obtenidas. En este formato se prevé que el alumno invierta al menos 20hs de formacién experimental.
Practicas socio comunitarias/socioeducativas (cuando corresponda)

Estrategia de evaluacion de los alumnos
Regularizacion de la asignatura

Presentacidn de los informes grupales de Trabajo de Campo

Promocién de la asignatura

Condicién por Promocion: Trabajos practicos, test rapidos, lecturas, resolucion de casos, presentacion de trabajos especiales
(Aprobacién del 80% de los mismos).

Forma de promocién: entrega y defensa de un trabajo integrador de la asignatura.
Examen Final

Modalidad oral, integracién de todos los temas abordados por la asignatura.

Unidad

Semana Temética : Tema de la clase ; ; Actividades
Presentacion de la Asignatura Conversacion
Pautas de Cursada
. Relevamiento de intereses de los estudiantes.
Metodologia 4/5 estudiantes por grupo
Las Organizaciones Modelo de Negocios — Nuevos Modelos de | Exposicién
i Negocios
Trabajo en equipo. Exposicion J
3 Analisis y descripcion de cargos
Las Organizaciones Presentacion Casos de estudio 4\
i Modelo de Negocios — Nuevos Modelos de Negocios Estudiantes




(%]

Reclutamiento y seleccidn. Socializacién

Las personas. Exposicion I
Trabajo en equipo

Presentacion Casos de estudio
rnélisis y descripcién de cargos. Estudiantes

Nuevos cargos postpandemia
Reclutamiento y seleccién

IReconversién de Organizaciones — Reclutamiento y seleccién —|Presentacién de Consultoras en Gestion

Nuevos cargos
lEvaluacidn de Desempefio
Politicas salariales
Las personas.

Exposicion

Presentacién de Casos de estudio

Reclutamiento y seleccién. Socializacién Estudiantes

’ Capacitacién, formacién y entrenamiento
I ¢Cémo se evalda actualmente?

Politicas salariales

Gestion del Cambio

Empresas 4.0
Sindicalismo

Exposicién

Presentacion de Casos de estudio
Estudiantes

Exposicion

Exposicién/charla

Presentaci6n de Casos de estudio
Estudiantes

]
B e
|
—

Estrategias de capacitacién. En qué y cdmo se capacita.
Gestion del cambio.
Evaluacion Final - Cierre
[RECURSOS PARA EL DESARROL
Recursos Docentes de la Asignatura
[Nombre y apeliido Funcién del docente
Marcos Lavandera Profesor Adjunto
lﬂnilia Spina Jefe de trabajos practicos
plataforma Moodle, etc.)
rse/view.php?id=511

B W?fTFWF?F 5

Trabajos integradores

|Recursos didacticos (generales, software, aulas hibridas,
E’ataforma Moodle: htt s./virtual.fio.unicen.edu.ar/elearning1/cou

|Principales equipos o instrumentos
PC'y cafion, pizarrén y bibliografia

lEpacio en el que se desarrollan las actividades

g ey o T A T Ty O T L o g ) T O T s 0 O T WY Ay e e e

Aula / Si l Laboratorio No Gabinete de computacién No Campo Si
[Otros
|ADEMAS DEL DESARROLLO REGULAR, SE ADOPTA PARA LA ASIGNATURA: i
[Cursada intensiva | No [Cursado cuatrimestre contrapuesto | No
|Examen Libre INo
& Programa Analitico Asignatura
Relaciones Industriales

(cédigo: 4019)

lDepan‘amento responsable lingenien’a Industrial
[Plan de estudios J2023

Programa Analitico de Ia Asignatura - Afio 2023
Linteracciones entre personas y organizaciones

lArea I

E
£
E
E
&
-
E
-
[
|
Fi
i

Las personas. Las organizaciones. Interacciones. Comunicacién. Cultura y clima organizacional. Modelo de negocio. Trabajo en equipo




2 Admiinistracion y provisin de recursos humanos

planificacion estraté
gica de recursos humanos. Reclutamiento. Mercado de trabajo. Seleccion, Induccién y socializacidn
3 Organizacion de recursos humanos

Disefio de cargos. Descripcion y andlisis de cargos. Evaluacién de desempefio
4 Mantenimiento de recursos humanos

Remuneracion. Politicas salariales. Planes de prestaciones sociales y beneficios.
5 Desarrollo de recursos humanos

Capacitacion y desarrollo personal. Desarrollo organizacional,

6 Relaciones Laborales

Conflictos. Sindicatos. Medios para la accién sindical. Negociaciones colectivas y formulacion de convenios.
7 Gestion del cambio

Deteccion del cambio. Transformacion organizacional.

|Bibliografia Basica

Chiavenato, 1.: Administracién de Recursos Humanos. Ed. Mc Graw Hill. 2010.

Dolan, S. et al, La gestion estratégica de Recursos Humanos. Ed. Mc. Graw Hill. 2009.
- Alles, M. La gestién por competencias. Ed. Granica 2010.

\B'\bl‘lograﬂa de Consulta

Aldao Zapiola, C et al. Productividad y negociacién colectiva. Ed. Macchi. Bs.As. 1994.
Aquino, Vola y Areco. Recursos Humanos para no especialistas. Ed. Macchi Bs.As. 1993.
Dessler, G. Administracion de personal. Ed. Prentice Hall. México 1995.

Dolan, S. La gestion estratégica de Recursos Humanos. Ed. Mc Graw Hill. 1999.

Milkovich, G. et al. Direccidn y Administracion de Recursos Humanos. Ed. Adisson Wessley Iberoamericana. USA 1994,
Robbins, S. Comportamiento Organizacional. Ed. Prentice Hall. México 1993.

Ulrich, D. El futuro de la direccién de Recursos Humanos. Gestion 2000.
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